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Bienvenue dans notre politique de confidentialité

Chez Mishlux Business LP, nous nous engageons a respecter votre vie privée et a gérer vos informations
personnelles de maniere responsable. Notre politique de confidentialité explique les informations personnelles que
nous collectons et comment nous utilisons ces informations. Il explique également vos droits d'acces, de mise a
jour ou autrement de prendre le contrdle des informations personnelles que nous détenons a votre sujet.

Les informations personnelles que nous collectons :

Nous recueillons certaines informations personnelles afin de vous fournir nos services, par exemple lorsque vous
demandez des informations sur des produits, des services ou des promotions susceptibles de vous intéresser. Le
premier type d'informations que nous recueillons sont les informations que vous fournissez volontairement et
sciemment, telles que votre nom, adresse, adresse e-mail, numéro de téléphone et toute autre information que vous
choisissez de nous fournir. Le deuxieéme type d'informations personnelles que nous collectons est enregistré
automatiquement, grace a l'utilisation de cookies, de pixels invisibles et d'autres technologies similaires. Ces
informations comprennent le lien qui vous a dirigé vers notre page Web, votre adresse IP et votre emplacement
géographique, les types d'appareils, de systeme d'exploitation et de navigateur Web que vous utilisez ainsi que la
date et I'heure de votre visite. Ces données peuvent étre utilisées pour améliorer votre expérience de navigation,
mais jamais d'une maniere qui permettrait de 1'identifier avec un utilisateur de notre systeme. La section "Cookies"
de cette politique explique plus en détail comment nous utilisons ces technologies. Nous ne collectons pas
d'informations personnelles reconnues comme sensibles, telles que des informations concernant la santé,
I'appartenance ethnique ou les opinions politiques et ne collectons pas sciemment les informations personnelles de
toute personne de moins de 16 ans. Si nous découvrons ou avons des raisons de croire, nous détiennent des
informations personnelles sensibles, nous supprimerons ces informations dans un délai raisonnable. Etant donné
que les lois applicables aux informations personnelles peuvent varier selon les pays, nous pouvons mettre en place
des mesures supplémentaires qui varient en fonction des exigences 1égales applicables.

Comment utilisons-nous vos informations personnelles

Nous utilisons vos informations personnelles de plusieurs maniéres pour nous permettre de vous fournir nos
services, par exemple si vous remplissez I'un de nos formulaires en ligne, vos informations personnelles seront
transmises électroniquement a la société affiliée a I'annonce, afin qu'elle puisse répondre a votre enquéte et vous
fournir plus d'informations sur leur produit ou service. Nous ne transmettrons vos informations personnelles qu'a
la société directement affiliée a la publicité spécifique pour laquelle vous avez exprimé un intérét et nous leur
demanderons de protéger vos informations d'une maniere conforme a cette politique. Nous ne vendrons, ne
louerons ni ne divulguerons vos informations personnelles a aucun annonceur auquel vous n'avez pas répondu
directement. Nous pouvons également utiliser vos informations personnelles pour vous envoyer des courriels
contenant des offres sélectionnées, partager du contenu promotionnel et informatif avec vous conformément a vos
préférences de communication, qui, selon nous, pourraient vous intéresser. Si vous décidez que vous ne souhaitez
plus recevoir ces e-mails, vous pouvez vous désinscrire a tout moment en cliquant sur le lien "se désinscrire"
disponible dans tous ces messages. Vous pouvez également vous désinscrire en nous envoyant un e-mail a privacy
(arobase) datadevelopersolutions (point) com avec « désinscription» dans la ligne d'objet de votre e-mail. Veuillez
noter que cela peut prendre jusqu'a 48 heures pour que votre désinscription prenne effet et gardez a 'esprit que si
vous vous renseignez sur de nouveaux produits et services, vous pouvez vous réinscrire pour recevoir des
courriels de notre part. Nous pouvons également utiliser vos informations personnelles pour promouvoir nos
offres aupres de vous via des canaux tels que Google, Twitter et Facebook. Nous utiliserons également vos
informations personnelles pour répondre a tous les commentaires, demandes ou questions que vous pourriez nous
envoyer ou pour vous envoyer des messages importants dont nous pensons que vous devriez étre informé, comme
un changement important de cette politique. Nous pouvons également utiliser vos informations personnelles pour
compiler des statistiques de nos campagnes marketing, afin de nous donner une meilleure compréhension de leurs
performances et nous aider a exploiter et a améliorer nos services. Nous pouvons, de temps a autre, vous contacter
au nom de partenaires commerciaux externes au sujet d'une offre particuliere qui pourrait vous intéresser. Dans
ces cas, nous ne transférons pas vos informations personnelles a des tiers.



Partage de vos informations personnelles

En plus de la maniere dont nous utilisons vos informations personnelles expliquées ci-dessus, nous pouvons
également partager vos informations avec des tiers de confiance. Nous pouvons partager certaines informations
personnelles avec nos prestataires de services qui nous aident a exploiter nos services, par exemple pour des
taches telles que le stockage de bases de données, la gestion de campagnes, le support technique et les activités de
marketing. Ces fournisseurs de services ne peuvent utiliser vos informations personnelles que de la maniere dont
nous leur avons demandé et ne partageront vos informations avec aucune organisation en dehors de nous. Nous ne
partagerons les informations personnelles avec ces tiers que dans la mesure nécessaire pour qu'ils nous fournissent
leurs services et exigerons qu'ils maintiennent la sécurité de ces informations d'une manicre conforme a cette
politique. Nous pouvons également partager des informations personnelles avec des entreprises sous la méme
propriété que nous, ou avec des tiers dans le cadre d'une réorganisation ou de la vente d'actifs de notre entreprise.
Si la politique de confidentialité de la nouvelle entité ou I'utilisation prévue de vos informations personnelles
differe sensiblement de la notre, nous vous offrirons la possibilité de refuser un tel transfert. Nous pouvons
également devoir divulguer vos informations personnelles a un tiers si nous sommes tenus de le faire par un
organisme de réglementation ou afin de nous conformer a une obligation 1égale.

Réglement général sur la protection des données (RGPD)

Le reglement général sur la protection des données (RGPD) est un reglement de 1'Union européenne (UE)
régissant la confidentialité et la sécurité des données personnelles. Le réglement donne aux utilisateurs plus de
controle sur la facon dont leurs données sont utilisées et impose de lourdes amendes aux entreprises qui ne se
conforment pas ou subissent des violations de données. Ce reglement est entré en vigueur le 25 mai 2018. Mishlux
Business LP prend toutes les mesures nécessaires pour protéger vos données, y compris le cryptage et garantir que
nos partenaires tiers sont conformes au RGPD. En tant que sous-traitants, nous nous engageons a respecter la
confidentialité tout au long du développement de nouveaux produits, processus ou services, en particulier ceux qui
impliquent I'utilisation et le traitement de données personnelles.

Consentement

Chez Mishlux Business LP, nous collectons, suivons et gérons le consentement des utilisateurs conformément a la
réglementation GDPR. Nous exigeons un consentement explicite sur tous les formulaires ol nous recueillons des
informations personnelles; les utilisateurs verront des cases a cocher de consentement avec des détails sur la
maniere dont nous prévoyons de traiter et d'utiliser vos informations personnelles, en particulier sur les e-mails et
les communications marketing. Les utilisateurs ont le droit de refuser les communications a tout moment.

Notre base juridique pour le traitement de vos informations personnelles

Nous sommes tenus de vous informer sur la base juridique de la collecte et de 1'utilisation de vos informations
personnelles:

* les moyens par lesquels vous avez consenti, par exemple pour permettre a la société affiliée a la publicité pour
laquelle vous avez exprimé un intérét de répondre a votre demande.

* lorsqu'il est dans notre intérét Iégitime de le faire pour mener a bien nos activités commerciales habituelles, par
exemple pour vous envoyer des e-mails marketing, gérer nos campagnes et exploiter et améliorer nos services en
général.

* pour se conformer a une exigence légale ou pour exécuter un contrat.

Bien que nous prenions toujours le plus grand soin a protéger vos informations personnelles, sachez que la
collecte, la transmission et le stockage d'informations via Internet ne peuvent jamais étre totalement sécurisés. Si
nous apprenons que des informations personnelles que nous détenons ont été compromises, nous vous en
informerons par e-mail avec des détails sur la fagcon dont cela s'est produit, sa nature et les mesures que nous
avons prises pour restaurer la sécurité des données personnelles dont nous avons la garde. Nous divulguerons
également de telles violations aux autorités compétentes, comme 1'exigent les lois applicables en matiere de
protection des données. Les informations personnelles que nous détenons sont stockées sur des serveurs sécurisés
au sein de 1'Union européenne et ne seront conservées que le temps raisonnablement nécessaire pour fournir nos



services, a nos fins commerciales 1égitimes ou afin de répondre a toute obligation 1égale.
Transferts d'informations personnelles a 1'étranger

Afin de vous fournir nos services, nous avons parfois besoin de partager vos informations personnelles avec des
parties en dehors de I'Espace économique européen (EEE), par exemple si la société affiliée a la publicité pour
laquelle vous avez manifesté un intérét est située en dehors de 'EEE. Nous veillerons toujours a ce que tout
transfert de cette nature soit pleinement conforme aux lois de I'Union européenne sur la protection des données
régissant les transferts d'informations personnelles en dehors de I'EEE, afin que vos informations personnelles
soient sécurisées. Certains pays en dehors de I'EEE ont été reconnus par 1'Union européenne comme disposant de
lois et de garanties appropriées protégeant les données personnelles, appelées juridictions adéquates, afin que les
informations personnelles puissent leur étre librement transférées. La liste actuelle de ces pays est Andorre,
I'Argentine, le Canada (organisations commerciales), les iles Féroé, Guernesey, Israél, I'ile de Man, Jersey, la
Nouvelle-Zélande, la Suisse, 1'Uruguay et les Etats-Unis (limité au cadre du bouclier de confidentialité). La durée
de conservation des informations personnelles est de 24 mois. Les informations personnelles peuvent également
étre transférées vers des pays non reconnus comme des juridictions adéquates, a condition que nous vous
informions de 1'absence de garanties appropriées pour les données personnelles dans ce pays et que vous donniez
votre consentement explicite au transfert proposé. Si nous devons transférer vos informations personnelles vers
I'un de ces pays, nous vous en informerons de maniere claire, concise et transparente et n'effectuerons le transfert
que lorsque vous nous aurez donné votre consentement explicite a le faire. Dans le cas ol les informations
personnelles sont envoyées dehors 'EEA, cela se fait par EPFTP (encrypted and protected file transfer protocol)
ou EPWS (encrypted and protected web service)

Vos droits concernant vos informations personnelles

Nous visons a étre clairs et transparents sur vos droits concernant les informations personnelles que nous pouvons
détenir a votre sujet. Vous avez le droit de:

« étre informé de la collecte de vos informations personnelles et de la maniere dont elles sont utilisées.

» demander une copie des informations personnelles que nous pouvons détenir a votre sujet.

* demander que nous modifions vos informations personnelles pour nous assurer qu'elles sont exactes.

* vous opposer a l'utilisation de vos informations personnelles a des fins spécifiques, par exemple pour vous
envoyer des e-mails marketing.

* demander que nous supprimions les informations personnelles que nous détenons a votre sujet.

* nous demander de restreindre ou de suspendre I'utilisation de vos informations personnelles, par exemple si vous
n'étes pas siir de leur exactitude.

» demander que nous transférions vos informations personnelles a vous ou a une autre partie sous forme
électronique.

Pour exercer 1'un de ces droits, veuillez nous contacter par e-mail a contact (arobase) datadevelopersolutions
(point) com

MISHLUX BUSINESS LP

OFFICE 115, COMMERCE HOUSE, 14 WASHINGTON STREET WEST, D01, X4P1, CORK CITY,
REPUBLIC OF IRELAND

Contact: privacy (arobase) datadevelopersolutions (point)

En outre, les données fournies peuvent étre traitées:

Sur la base d'une obligation découlant de la législation applicable ou d'un arrété de 1'Autorité;

Sur la base de l'intérét 1égitime de la Société, gérer et contrdler nos activités en interne, traiter vos demandes et, le
cas échéant, exercer nos droits d'action et de défense devant les tribunaux.

Pour un examen plus approfondi des droits qui vous concurrencent, consultez les articles 15 et art. du réglement
UE 2016/679 et art. 7 du décret 1égislatit 196/2003.



Utilisation de cookies et autres technologies similaires

Comme la plupart des sites Web, nous utilisons des cookies, des pixels invisibles et des technologies similaires
pour nous aider a mieux comprendre comment nos pages Web sont utilisées. Un cookie est une petite information
placée sur le navigateur Web de votre ordinateur ou appareil mobile lorsque vous visitez certaines pages Web. Ils
sont couramment utilisés pour stocker les parametres personnels et vous offrir une meilleure expérience en ligne.
La plupart des navigateurs Web acceptent automatiquement les cookies, mais vous pouvez choisir de les refuser
dans les parametres de votre navigateur si vous préférez. Cependant, cela peut restreindre 1'utilisation de certains
sites Web ou affecter autrement leur fonctionnement. Vous pouvez en savoir plus sur les cookies sur www (point)
allaboutcookies (point) org. Les balises pixel, également appelées balises Web, fonctionnent souvent avec des
cookies et sont généralement placées sur des sites Web ou d'autres contenus en ligne, mais pas sur votre
ordinateur. Ils permettent le suivi de certaines activités des visiteurs vers des pages Web, par exemple pour
générer des enregistrements de clics, d'achats ou de demandes de renseignements.

Nous utilisons des cookies et des pixels invisibles pour nous aider de différentes manieres, notamment pour:

* développer et améliorer nos pages Web pour vous offrir une meilleure expérience utilisateur.

* vous reconnaitre comme un visiteur unique si vous revenez sur l'une de nos pages Web.

« vous proposer des publicités plus adaptées a vos intéréts.

* vous promouvoir des publicités via des canaux tels que Google, Twitter et Facebook.

« suivre les performances de nos campagnes marketing, par exemple pour enregistrer le nombre de visiteurs, de
clics ou de demandes de renseignements qu'ils recoivent.

* permettre a nos partenaires marketing et affiliés de compiler des statistiques sur les performances de leurs
campagnes publicitaires.

Liens vers d'autres sites Web

Dans certains cas, nos pages Web peuvent contenir des liens vers d'autres sites Web. Veuillez garder a 1'esprit que
ces sites Web sont hors de notre contrdle et ne sont pas couverts par cette politique. Les propriétaires de ces sites
Web peuvent collecter et utiliser vos informations personnelles conformément a leurs propres politiques de
confidentialité, qui peuvent différer des notres, et nous vous recommandons de lire attentivement leurs politiques
de confidentialité.

Modifications de cette politique de confidentialité

Nous pouvons modifier cette politique de temps a autre pour des raisons légales ou réglementaires, ou pour
améliorer le fonctionnement et I'expérience utilisateur de nos pages Web. Ces modifications entreront en vigueur
lorsque la politique révisée sera publiée et votre utilisation continue de nos pages Web apres cette date sera
considérée comme votre acceptation de la politique mise a jour. Pour cette raison, nous vous encourageons a
revoir cette politique régulierement. Si nous apportons un changement important a cette politique, nous vous
fournirons un avis supplémentaire, par exemple en vous envoyant un e-mail.

Comment nous contacter

Si vous avez des questions, des commentaires ou des préoccupations au sujet de cette politique, vous pouvez nous
contacter en envoyant un e-mail a contact (arobase) datadevelopersolutions (point) com ou en nous écrivant a
l'adresse ci-dessous. Si vous recevez une communication marketing faisant la promotion de 1'une de nos
campagnes, que vous pensez ne pas avoir choisi de recevoir, veuillez nous en informer en transmettant la
communication a plainte (arobase) datadevelopersolutions (point) com



Cette politique de confidentialité a été mise a jour pour la derniére fois le 29 janvier 2021. Nous vous informons
par la présente que vos données n'ont pas été communiquées ni transférées a une entité a laquelle vous n'avez pas
consenti. Nonobstant ce qui précede et étant donné que nous souhaitons respecter strictement l'exercice de vos
droits, nous vous informons des actions en cours que vous pouvez effectuer: MISHLUX BUSINESS LP, OFFICE
115, COMMERCE HOUSE, 14 WASHINGTON STREET WEST, D01, X4P1, CORK CITY, REPUBLIC OF
IRELAND.

Nous vous informons par la présente que vos données n'ont pas été communiquées ni
transférées a une entité a laquelle vous n'avez pas consenti.

Nonobstant ce qui précede et étant donné que nous souhaitons respecter strictement 1'exercice de

vos droits, nous vous informons des actions en cours que vous pouvez effectuer.

MISHLUX BUSINESS LP, OFFICE 115, COMMERCE HOUSE, 14 WASHINGTON
STREET WEST, D01, X4P1, CORK CITY, REPUBLIC OF IRELAND.
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